UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA PAI HOP Péc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6:139 /BC-UBND Dai Hop, ngay 27 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Két qua ing dung CNTT trong hoat dong ciia can bd cong chirc xi;
Phat trien Chinh quyén dién tir, chinh quyén so va diam bdo an toan thong tin
mang trén dia ban xa Dai Hgp nam 2023

Thuc hién Ké hoach sé 32/KH-UBND ngay 27/02/2023 caa UBND huyén
Ta Ky vé tng dung Cong nghé thong tin trong hoat dong clia cic co quan hanh
chinh nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang trén
dia ban huyén Tt Ky nam 2023;

Ké hoach 19/KH-UBND ngay 02 thang 3 nim 2023 cta Uy ban nhan dan x4
Pai Hop vé Ung dung Cong nghé thong tin trong hoat dong cta co quan nha nudc,
phat trién Chinh quyén s va dam bao an toan thong tin mang trén dia ban xa Dai
Hop niam 2023; Ké hoach 60/KH-UBND ngay 20 thang 7 nim 2023 ctua Uy ban
nhan x4 Pai Hop vé Chuyén d6i s6 nim 2023 trén dia ban xa Pai Hop.

Uy ban nhan dan xa Pai Hop bao cdo két qua Ung dung Cong nghé thong tin
trong hoat dong ctia co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén sé va dam bao an
toan thong tin mang trén dia ban xa Pai Hop cu thé nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN KE HOACH UNG DUNG CNTT TRONG
HOAT PONG CUA CO QUAN NHA NUGC VA HOAT PONG CUA TRANG
THONG TIN PIEN TU NAM 2023

1. V@ ha ting k§y thuit

Pia phuong di trang bi cac thiét bi cong nghé thong tin dé phuc vu cong viéc
nhu: M4y vi tinh, mdy in, may scan: trang bi 19 may tinh cho cdn b cong chirc, dat
ti 1€ 100 %; c¢6 01 may scan phuc vu cho viéc scan cac van ban dé sb hoa.

bang uy, HDND, UBND xa déu co két nbi mang LAN, Internet tdc dd cao
phuc vu cong viéc, trao ddi thong tin, nghién ctru, hoc tap. 100% may tinh ctia can
b0, cong chirc duge cai dit phén mém diét virus, c6 hé théng tuong ltra, giam sat
truy nhép, truy cap trai phép bao vé an toan mang LAN, ¢ hé théng chong sét lan
truyén bdo v¢ mang LAN, dam bao an toan, an ninh thong tin tdt, tao diéu kién
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thuan loi cho viéc khai thac va sir dung Internet ¢6 hiéu qua.

100% may tinh ctia can bd, cong chirc, vién chirc dugc cai dat ph?ln mém diét
virus c¢6 ban quyén, c6 hé thong tudng lira, giam sat truy nhap, truy cép trai phép
bao v¢ an toan mang LAN, c6 hé théng chéng sét lan truyén bao v¢ mang LAN, dam
bdo an toan, an ninh thong tin tbt, tao diéu kién thuan loi cho viéc khai thac va sir
dung Internet c6 hi¢u qua.

Uy ban nhan dan xa c6 Bo phan tiép nhan va tra két qua hién dai (Theo Quyét
dinh s6 09/2015/QD-TTg); Ban hanh Quyét dinh kién toan bd phan mdot cira, Quyét
dinh ban hanh quy ché hoat dong cua bd phan mot cira, Pé an kién toan Bo phan
mot cra. BO phan mot cua dugc trang bi déy du may scan, may tinh, may in cho can
bo lam viéc va phuc vu viéce tiép dan. Déng thot, co cac phiéu danh gia muc do hai
10ng ctia ngudi dan, doang nghiép d6i voi can bd cong chire thu Iy TTHC, trong nim
xd da tiép nhan 1300 phiéu danh gia cta céng dan, doanh nghiép dén giao dich tai
bd phan mot cira. Uy ban xd c6 01 phong hop tryc tuyén, c6 thiét bi tudong lira bao
vé mang LAN.

X4 ¢6 1 diém Buu dién van hoa x3 da co két ndi Internet.

Toan xi ¢6 2460 ho gia dinh vé6i tong sb dan 13 7664 nhan khau (tinh dén thoi
diém thang 11/2023); 85% s6 ho gia dinh ¢ st dung mang Wifi; khoang 89% dan
s6 c6 thué bao di dong).

Céc doanh nghiép trén dia ban xa va da co két ndi Internet bang rong, dat ty 1€
100%.

2. Ung dung Cong nghé thong tin trong ndi bd co quan nha nuéc

2.1. Ung dung CNTT trong céng tic chi dgo, quan Iy va diéu hanh

Céc thong tin chi dao, diéu hanh cia UBND huyén va UBND céc x4, thi trdn
dugc cip nhat trén Trang thong tin dién tir ctia x3 nhdm truyén tai ndi dung thong tin
kip thoi dén can b, cong chic, vién chirc, nguoi dan va doanh nghiép.

Thuc hién trang bi, nang cép hé théng thiét bi CNTT phuc vu hoi nghi truc
tuyén gitta Trung wong, tinh, huyén va xi hoat dong hiéu qua. Trong nim, bo phan
phu trach phong hop truc tuyén xa Dai Hop d3 chuén bj tét duong truyén phuc vu
cac hoi nghi tryc tuyén gitta cac cAp voi co 6 .

100% Can bg, cong chuc xa da sir dung thuong xuyén tai khoan hom thu
cong vu hmail, st dung tai khoan Voffice-QLDHVB. Pén nay, 100% can bg, cong
chirc déu st dung thu dién tu, chuyén van ban di dén, trinh ky lanh dao, trao doi
hoat dong chuyén mon nghi¢p vu trén moi truong mang, han ché tdi da viée st dung
vin ban gidy, 100 % Tdng sb vin ban di duoc xtr 1y, trao d6i trén méi truong mang,
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100 % vin ban dugc ban hanh qua chit ky sb cia lanh dao trén tai khoan Voffice-
QLPHVB. (Tinh dén ngay 27/12/2023 ¢ 2287 van ban dén va 779/779 vin ban
di duoc xu 1y trén phan mém); 100% vin ban van ban giri, nhan trén phan mém
duoc sir dung chit ky s ctia co quan va chit ky sb cta ca nhan lanh dao (tinh dén
ngay 27/12/2023 c6 2287/2287 van ban dén va 779/779 vin ban di co s dung
chir ky s6 cta lanh dao)

2.2. Trang thong tin dién tir

Trang thong tin dién t&r http://daihop.tuky.haiduong.gov.vn cua xa thuong

xuyén cap nhat, cung cap kip thoi cac ndi dung: Vin ban quy pham phép luat, van
ban chi dao diéu hanh, tin tic su kién trén cac linh vuc: kinh té, van hod, xa hoi, an
ninh, quéc phong, xdy dung hé théng chinh tri trén dia ban xa. Cac thong tin chi
dao, diéu hanh cua UBND x4 vé céc linh vuc Van héa - Xa hoi, Kinh té - Chinh tri,
Quéc phong - An ninh,.. Nam 2023, Trang thong tin dién tr dang khoang 600 tin/
bai, hon 700 vin ban cac loai,... SO luot truy cap tinh dén 27/12/2023 14 trén 33.000 luot
va ngay cang tang.

Céac Chuyén muc nhu: Chuyén myc Gidi thi¢u chung; Chuyén muc Chi dao,
diéu hanh; Chuyén muyc Van ban QPPL; Chuyén muc Dy an, hang muc dau tu;
Chuyén muc Dich vu cong truc tuyén; Chuyén muc Thong ké, béo céo.... duoc ding
tai day du, kip thoi. Cu thé:

- Chuyén muc Giéi thiéu chung: Pang tai day du cac thong tin vé lich st phat
trién, diéu kién tu nhién, KTXH, truyén théng van hoéa va dia gio1 hanh chinh dia
phuong; ban d hanh chinh cip xi; Thong tin vé co ciu té chic, chic ning nhiém
vu va quyén han cua t chirc, don vi truc thudc; Thong tin vé 1anh dao trong co quan
va lanh dao céc don vi truc thudc; Thong tin giao dich chinh thirc...

- Chuyén muc Chi dao, diéu hanh: Pang tai dﬁy du, kip thoi Y kién chi dao,
diéu hanh cua lanh dao hang thang; Lich céng tac tudn ctua Chu tich, Pho chu tich
UBND.

- Chuyén muc Thong tin tuyén truyén:

+ Thuc hién phap luét, ché do chinh sach: dang tai 21 tin/ bai.

+ Quy hoach, ké hoach phat trién: 20 tin/bai

+ Cong khai ngan sach: 39 tin/bai.

+ T6 cong nghé s6 cong dong: 10 tin/bai

- Chuyén muc Tin trc — sy kién:

+ Chinh tri - kinh té: 40 tin/bai

+ Van hoa — xa hoi: 98 tin/bai.


http://daihop.tuky.haiduong.gov.vn

+ Gido duc — y té: 61 tin/ bai.

+ An ninh qudc phong: 25 tin/bai.

+ Cai cach hanh chinh: 45 tin/bai.

+ Thu tuc hanh chinh: 23 tin/bai.

+ Nong thon moi: 20 tin/bai.

- Chuyén myc Chuyén ddi sd: 61 tin/bai.

- Chuyén muyc Vin ban QPPL: dang tai day di danh sich VB QPPL do dia
phuong ban hanh; Lién két CSDL vin ban QPPL cép tinh va Trung uong.

- Chuyén muc Dich vu cong truc tuyén: dang tai cac DVCTT muc do 3 va
muc do 4.

Chuyén muc Y kién gop y/ hoi dap: chua co y kién hoi, dap.

Pén nay, xd di chuyén d6i va nang cap Trang thong tin dién tir dap tng nhiém
vu quan 1y trén céc hoat dong; cap nhat cac van ban chi dao, diéu hanh, cung cép thong
tin cua dia phuong, phuc vu cong tac cai cach hanh chinh.

Trang thong tin dién tir ctia xa da co ban dap ing nhi€ém vu quan 1y trén cac hoat
dong; cap nhat cac vin ban chi dao, diéu hanh, cung cap théng tin cua dia phuong,
phuc vu cong tac cai cach hanh chinh.

2.3. Cdc phan mém chuyén nganh

Can bo, cong chirc xa d3 trién khai sir dung phan mém quan 1y vin ban diéu
hanh trong xir Iy cong viéc. Trién khai phan mém dung chung tai bd phan mot cira;
UBND x4 khai thac c¢6 hiéu qua phan mém quan 1y vin ban trong cong tac chi dao
va diéu hanh chung trong toan xa. Mot s6 can bo, cong chirc da cai dit va sir dung
c¢6 hiéu qua cac phan mém ung dung chuyén nganh phuc vu cong tac theo dic thu
chuyén mon nhu: Cong chirc Pia chinh x4 sir dung phan mém quén 1y dia chinh, xay
dung/quy hoach, cong chirc Ké toan-Tai chinh xa str dung phdn mém quén 1y tai san
cong, phan mém ké toan; Cong chirc Tu phép x4 sir dung phan mém tng dung trong
quan 1y tu phap ho tich; Cong chirc Van phong-Noi vu sir dung phan mém quén 1y
can bo cong chirc, Cong chirc Lao dong - Thuong binh va X hoi xi st dung phan
mém quan 1y dbi twong chinh sach, nguoi c6 cong; Cong chirc vin phong thong ké
str dung phan mém quan 1y don thw, khiéu nai va té céo...

3. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

3.1. Trién khai Trang thong tin dién tir

Trang thong tin di¢n t& http://daihop.tuky.haiduong.gov.vn cua xa thuong

xuyén cdp nhat, cung cap kip thoi cac ndi dung: Van ban quy pham phap luat, van
ban chi dao di€u hanh, tin tirc su kién trén cac linh vuc: kinh t€, van hoa, xa hoi, an
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ninh, quéc phong, xay dung hé thong chinh tri trén dia ban xa.

3.2. Trién khai hé thong mot ctra dién tir

B6 phan tiép nhan hd so va tra két qua theo co ché "Mot cira” dang hoat dong,
mg dung phan mém hd tro giai quyét thu tyc hanh chinh theo co ché mét cira phat
huy hiéu qua, da tao thuan lgi cho nguoi dan va lanh dao co quan chuyén mon trong
viéc kiém tra, giam sat cong chirc thuc thi cong vu va ning cao tinh céng khai, minh
bach. Ty 18 ho so giai quyét dung han dat 100 % va muc tiéu duy tri két qua dat
dugc, khong dé hd so bi qua han. Dén ngay 27/12/2023, théng ké trén hé thdng, xa
da tiép nhan 1.917 ho so, trong do: ho so tra trude va ding han 1a 1.917 ho so,
khong co hd so qué han, ty 1¢ dat 100% trén téng s6 ho so di tiép nhan trén hé
thong; S6 ho so giai quyét theo co ché mot cira, mot cira lién thong 1a 1.917 ho so,
dat 100% tong sb hod so tiép nhan giai quyét.

3.3. Cung cép dich vu cong tryc tuyén

S6 ho so thuc hién dich vu cong truc tuyén mic do 3.4 1a 1.902/1.917 hd so
phat sinh, bang 99,2%. Ty 1¢ ho so giai quyét ding han dat 100 % va muc tiéu duy
tri két qua dat duoc, khong dé hd so bi qua han. Ngudi dan thuc hién ndp hd so
thanh toan truc tuyén dat 56%.

X4 ¢6 01 phong hop ddng thoi st dung 1am phong truc tuyén khi co sy chi
dao tir cap trén hop truc tuyén. Phong hop dugc trang bi 01 tivi man hinh rong ¢6
két ndi internet bang rong, wifi. Nam 2023, rat nhiéu cudc hop truc tuyén duoc trién
khai tir Trung wong, tinh, huyén. Uy ban nhan dan xi d3 thuc hién chuin bi cac
trang thiét bi d.:?ly du dé phuc vu tdt cac cudc hop truc tuyén dat ty 1¢ 100%.

4. Hién trang vé ngudn nhan luc ing dung CNTT

Hié¢n tai, UBND xa chua c6 can bd chuyén trach thuc hién nhiém vu vé cong
ngh¢ thong tin. UBND xa giao cho cong churc van hoa xa hoi thuc hién nhiém vu vé
cong nghé thong tin dong thoi theo ddi, quan 1y Trang thong tin dién tir clia x4.

Doi ngii can bd, cong chirc xd déu sir dung thanh thao may tinh va cac phan
mém phuc vu cong viéc chuyén mén 100% cén b cong chirc xa da duoc dao tao tin
hoc dat chuén.

Trén dia ban x3 ¢ truong Tiéu hoc va truong Trung hoc co sd dd duwa mén tin
hoc vao giang day cho hoc sinh. Cé phong chirc nang hoc tin hoc dugc trang bi h¢
théng may tinh hi¢n dai ddm bao diéu kién phuc vu viéc day va hoc cua thﬁy co
cling nhu hoc sinh céc cép.

I1. PANH GIA CHUNG

Viéc tng dung Cong nghé thong tin cia UBND xa dang duoc hoan thién
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trong quan ly diéu hanh va giai quyét cong viéc dat hiéu qua. Nhin chung cac bd
phan di tich cyc di ¢y manh Gng dung CNTT x4y dung Chinh quyén dién tir, phuc
vu tot hon cho ngudi dan va doanh nghiép.

Hang nam, UBND x& déu ban hanh Ké hoach tmg dung CNTT trong hoat
dong cua cac co quan. Viéc ung dung CNTT dat hi€u qua trong cong tdc quan 1y nha
nudc nhu: st dung van ban dién tir, thu cong vy, trang thong tin dién tir dé trao doi
thong tin va thong tin cho ngudi dan, doanh nghiép.

Trang thong tin dién tr x4 thudng xuyén cung cip cac ndi dung: Vin ban quy
pham phap luat, van ban diéu hanh, tin tic su kién trén cac linh vuc nhu kinh té, vin
hoa, x3 hoi, cai cach hanh chinh, an ninh, qudc phong, xay dung hé thdng chinh tri trén
dia ban.

III. HAN CHE, KHO KHAN

Bén canh nhiing két qua dat dugc, trong qua trinh trién khai cac nhiém vu
theo nd1 dung ké hoach dé ra van con mot s6 kho khin, han ché nhu:

- Hé thong vin ban quy pham phép luat vé CNTT chua day di, dong bo va
thudng xuyén c6 su thay doi; cac vin ban hudng din cta cap trén déi luc con chua
cu thé, chua phu hop véi tinh hinh thuc té.

- Ngén sach nha nudc bé tri cho tng dung CNTT con han ché.

- Nguén nhan lyc vé CNTT con kiém nhiém, mic du duoc bdi dudng vé ung
dung CNTT trong cong tac, song nghiép vu chwa dép tmg yéu cau chuyén mon.

IV.PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2024

Pay manh cong tac tuyén truyén vé chuyén doi sd, tich cuc van dong nhan
dan tham gia va sur dung cac dich vu.

Pay manh Ung dung CNTT trong hoat dong ctia Uy ban nhan déan x4, tién toi
chinh quyén dién tir, dam bao ning sut lao dong, giam chi phi hoat dong. Xay dung
va hoan thién co so ha ting, cung cip thong tin, dich vu cong truc tuyén cho ngudi
dan va doanh nghiép. Tiép tuc duy tri trién khai Gtng dung CNTT tai bd phan mot
ctra, hudng téi cong tac phuc vu nhan dan tai bd phan mot ctra cia UBND xa ngay mét
hi¢én dai hon. Duy tri h¢ théng camera giam sat tai bo phan tiép nhéan va tra két qua
thue hién giai quyét thi tuc hanh chinh.

Pam bao 100% cac vin ban chi dao, diéu hanh, trao d6i thong tin thong subt,
kip thoi dap ung nhu cau phat trién vé tng dung CNTT trong co quan; 100% can bo,
cong chtrc, vién chirc cac phong chuyén moén st dung hdp thu dién tir thuong xuyén,;
100% céc van ban ciia UBND xa déu duoc trién khai img dung chit ky s6; 100% thu
tuc hanh chinh duoc sb hoa, trén 30% thanh toan truc tuyén trén dich vu cong quéc
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gia trén tong s giao dich thanh toan cta dich vu cong.

Phét huy c6 hiéu qua to cong nghé s6 cong dong cap xi va cip thon dé tuyén
truyén, huéng dan, ho tro nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén, dinh danh
dién tir, dua hoat dong cua nguoi dan lén moi truong s6 nhu: di lai, mua sdm, du
lich, thanh toan so....

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- bé nghi cép trén dau tu, hd tro vé kinh phi cho xa trang bi cac thiét bi, co
s& vat chit thuc hién cong tac chuyén ddi sd.

- M& céc 16p tap huan kién thic vé chuyén d6i s6 cho can bo, cong chirc
nang cao trinh do chuyén mon, tiép can kién thirc vé chuyén ddi sd.

Trén day, 1a bao cdo két qua thyc hién ung dung Cong nghé thong tin trong
hoat dong ctia co quan nha nudc, phat trién Chinh quyén s6 va dam bao an toan
thong tin mang trén dia ban xa Pai Hop 2023./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- Phong VHTT huyén (dé bc) CHU TICH
- TTBU; HDND xa; /

- Lanh dao UBND x3;
- Luu: VP.
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&7~ 5% Tinh Hai Duong

Nguyén Pinh Minh
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